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IServ - Erklarungen

In der Zeit des Distanzlernens, aber auch schon zuvor, tauschen wir uns am Ratsgymnasium UGber die
Plattform IServ aus. IServ nutzen auch andere Schulen, aber unser IServ, erreichbar Uber www.rgrw.de, ist
nur flr Schiler:innen und Lehrer:innen des Rats gedacht. Dazu gehorst auch du.

In den verschiedenen Erklar-Bausteinennehmen wir dich und vielleicht auch deine Eltern mit in die Welt von
IServ. Die Erklarungen wurden von verschiedenen Lehrkraften erstellt, aber auch Schuler haben dabei
mitgeholfen. So entstanden Erklarungen, die du hoffentlich gut verstehst. FUr die Erklarungen nutzen wir
zwei fiktive Testschiler, Carola und Fred, die dich mit in ihre IServ-Welt nehmen. In diesem Baustein geht es
zunachst um die Grundlagen.

Ratsgymnasium
Rheda-Wiedenbriick
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http://www.rgrw.de/

Anmeldung bel IServ

Carola kann zwei verschiedene Wege nutzen, um sich bei IServ anzumelden. Wenn sie die I1Serv-App
installiert hat, muss sie diese nur mit ihren Benutzerdaten einrichten und kann direkt auf ihr I1Serv
zugreifen. Wenn Carola auf einem fremden Gerat arbeitet oder z.B. auf einem Laptop kann sie sich
Uber den Internetbrowser, z.B. Firefox, anmelden.

Anmeldung App Anmeldung Browser
Jseny Wenn Carola auf ihrem e
— eigenen Gerat oder auch Carola nutzt die
e 2> auf den schulischen Ratsgymnasium |nterpetadresse
— Geraten die I1Serv-App www.rgrw.de,um sich
nutzt, muss sie zunachst von jedem beliebigen
&) retsgymnasiom angeben, bei welcher Gerat in ihrem IServ-
i s et e St e i Schule die Anmeldung — > Account anzumelden.
o erfolgen soll. Die Dort braucht sie nur
Anmeldung erfolgt also N den Anmeldenamen
T zunachst Gber (vorname.nachname)

carola.testar@rgrw.de. Bei und das Kennwort, um

weiteren Anmeldungen IServ sich anzumelden.

reiCht Oft der IServ Schulserver .
Ratsgymnasium

A n m e | d e n a m e . Rhedu-Wie:ﬂenhrﬁck
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http://www.rgrw.de/
mailto:carola.testar@rgrw.de

Abmelden

Das Anmelden war ja ganz einfach. Aber
ebenso wichtig ist fur Carola das Abmelden aus
IServ, wenn sie es nicht mehr benotigt.

Sonst kann jeder, der nach ihr dieses Gerat
nutzt, in ihre Dateien und Mails schauen, z.B.
Fred. Das mochte sie natdrlich nicht. Also:
Abmelden nicht vergessen!

IServ

(&30 Carola Testar ~

L Profil
A Benachrichtigungen

/ Einstellungen

=0 Abmelden
R g

@ Stundenplan

Ratsgymnasium
Rheda-Wiedenbriick
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Startselte

IServ

(O30 Carola Testar ~ c

Schnellzugriff ¢
< E-Mail
Dateien

|E| Kalender

@ Stundenplan

Alle Module o 9

A » Startseite

Hallo Carola!

[ E-Mail e

Martin Zurwehme
Buchrlickgabe

Martin Zurwehme
SchlieBung der Schulen im Kreis Gutersloh

Janina Forthaus
Rats gegen Rassismus

Martin Zurwehme
Wiederbeginn des Unterrichts - Verhaltensregeln

Katja Mose-Kipp
Beratungsangebot

19.06.2020 00:06

17.06.2020 13:44

07.06.2020 22:20

24.05.2020 16:48

22.05.2020 06:54

A E-Mails senden und empfangen

= News e

Wie funktioniert das Aufgabentool?

28.04.2020 14:15 | & Theo Technik | @ Schiiler | ¥ Schulnews

Liebe Schilerinnen und Schiiler,

Letzter Login: 28.06.2020 11:13

=
[ Kalender

- Keine in den nachsten 14 Tagen -

a— : .
B Termine anzeigen

%) Geburtstage

Alexandra Petruta
Joarza

Henrik Heising
Julia Finke

Anna Katharina
Roters

Laurin Kardinahl

Omer-Faruk Gire

Josephine
Eustermann

Daria Buchardt
Pauline Pabel

Philipp Kilker

heute, 14

heute, 16
heute, 13

morgen, 15

in 2 Tagen,
12
in 3 Tagen,
18
in 4 Tagen,
14
in 6 Tagen,
12
in 6 Tagen,
17
in 6 Tagen,
15

Auf der Startseite findet
Carola auf einen Blick alle
wichtigen Informationen:

1 — Einstellungen/Abmelden

2 — E-Mail

3 —Dateien

4 —Stundenplan

5 — Aufgaben

6 — Foren

7 —Videokonferenzen
8—News

9 — Weitere Module

&)

Ratsgymnasium
Rheda-Wiedenbriick
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Startseite

¥ Nichtalle méglichen Module kann

W Acressouen Carola aufden erstenBlick sehen. Einige

Aufgaben e verbergensich auch hinterder
Dateien Klappleiste ,Alle Module”.

= Drucken

54 E-Mail 8 1 — Einstellungen

¥=- Foren 2 — E-Malil

9" Kalender 3 — Dateien

EH Kurswahlen 4 — Stundenplan

@& Mediotheken 5 — Aufgaben

News 6 — Foren

ik Rickmeidung 7 — Videokonferenzen

(@) stundenplan 8 — Weitere Module

[ TestNeu 9 — News

= Texte

= Umragen Wie die einzelnen Bausteine genutzt
Videokonferenzene werden kdnnen, erklaren wir auf den

nachsten Folien. Ratsgymnasium

Rheda-Wiedenbriick
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1. Allgemein

IServ

A » Profil

L Uversicht & Benachrichtigungen

[# Personliche Daten S8 Gruppen @ Anmeldungen

roa Testar v> /# Passwort % Einstellungen B Speicherplatz B Antrage auf Mitgliedschaft
mTror

‘ Benachrichtigungen

f’ Einstellungen

-0 Abmelden

Alle Module e

9

Gruppen

e Schiler

o Testklasse
Rollen

e Schiler

e Benutzer

Rechte

Unterihrem Namen sind Carolas persénliche
Einstellungen hinterlegt. Hier kann sie sehen, zu
welchen Gruppen sie gehért, wie viel Speicherplatz
sie noch hat und sie kann sich auch wieder

abmelden.

Ratsgymnasium
Rheda-Wiedenbriick
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2. E-Mail - Uberblick

IServ

O30 Carola Testar ~

Schnellzugriff

<] E-Mail e

Dateien

[ N |
Dol WAalAanAAe

A& » E-Mail » Posteingang e © Apps @ Hilfe
£ Postfacher o £* Einstellungen

Suchen... Q v

E - ¥ Von Betreff Datum If Groge
@) w Martin Zurwehme Buchriickgabe 19.06.2020 00:06 1KB
O w Martin Zurwehme  SchlieBung der Schulen im Kreis Giitersloh 17.06.2020 13:44 1KB

Hier findet Carola alle E-Mails, die sie geschickt bekommt. Auch ihre EntwUrfe oder
Mails, die sie selbst verschickt oder geloscht hat, kann sie hier finden.

Wenn Carola auf , Posteingang” klickt, erscheinen alle Mails, die sie bekommen
hat. Ungelesene Mails erscheinen dunkler. Die Mails sind nach dem Datum
sortiert, sprich die neueste E-Mail ist oben. Carola kann auf einen Blick sehen, wer
eine Mail geschickt hat (hier, ihr Schulleiter Martin Zurwehme), worum es bei der
Mail geht (hier, ,Blcherrtckgabe”) und wann diese Mail geschickt wurde.

Ratsgymnasium
Rheda-Wiedenbriick
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2. E-Mall — Lesen und Schreiben

Um den Text der Mail zu lesen, muss Carola sie anklicken. Der Inhalt der Mail wird sichtbar.

Sie hat jetzt die Iserv A » E-Mail » Posteingang ©Apps @ Hilfe

M Og | |Ch ke't, d | e M a | I 4+« Antworten =~ & Verschieben ~ ﬁPapierkorb Mehr~ * -
1 EI Carola Te -
d Ire kt d em Se N d er zu o festr Von: Janina Forthaus <janina.forthaus@rgrw.de> 3 A

: . An: Schiler %

Schnellzugriff &

b ea n tWO rte n O d e r a | | e n Betreff: Rats gegen Rassismus 07.06.2020 22:20
X3 E-Mail
E m pfa n g e rn Z u Liebe Schiilerinnen und Schiiler,
Dateien

dn tWO rt en. an da wir ja Schule ohne Rassismus — Schule mit Courage sind, wollen wir ur |z Corona in diesem Schuljahr gegen

[9] Kalender Diskriminierung und Rassismus einsetzen!

Was heif3t ,,Schule ohne Rassismus* tiberhaupt? Wir setzten uns fiir Mensche die aufgrund ihrer Religion, ihrer
@ Stundenplan

sozialen Herkunft, ihres Geschlechts, ihrer korperlichen Merkmale, ihrer polI n Weltanschauung und ihrer

Sie kann die E-Mail auch
weiterleiten, verschieben,
drucken oder |dschen.

Ratsgymnasium
Rheda-Wiedenbriick
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2. E-Mails verfassen

Unter ,Empfanger” gibt Carola den Namen der

Wenn Carola einfach so eine Mail schreiben méchte, Person ein, welche die E-Mail erhalten soll. Hier
wahlt sie , Verfassen”. Es 6ffnet sich automatisch ein reicht es oft, die ersten 3 Buchstaben zu
neues Fenster. In diesem hat sie die Mdglichkeit, die E- schreiben. Dann bekommt sie automatisch eine
Mail zu schreiben. Liste und kann den oder die passenden

Empfanger raussuchen.

In der ,, Betreffzeile” muss Carola immer den
Grund ihrer E-Mail eintragen, z.B. , Referat
Biologie” etc.

- .< | Unter ,,Anhang”“kann Carola Dateien
hinzuflgen, die zur Mail gehdren, z.B. die
Prasentation flr ihren Vortrag.

In das ,,grolSe weilde Feld” schreibt sie ihren
Text. Wenn die E-Mail fertig ist, drtckt Carola
auf ,,Senden”, um sie abzuschicken.

A Senden < |

Ratsgymnasium
Rheda-Wiedenbriick
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3. Dateien — individuelle Ordner

Carola hat zwei mogliche Speicherorte fir Dateien. Den Bereich ,,Eigene” und den Bereich

,Gruppen”. Im Bereich , Eigene®hat nur sie selbst Zugriff. Hier speichert sie alles, was nur fir sie

selbst bestimmt ist.

IServ

@3 Carola Testar ~

Schnellzugriff ¢

[><] E-Mail
Dateien

[ N}

[9] Kalender

@ Stundenplan

Alle Module e

©

0O 0O O

Name
ZJ Deutsch
2 Englisch

2 Mathe

GroRe

Typ
Ordner
Ordner

Ordner

Besitzer

Carola Testar

Carola Testar

Carola Testar

© Apps @ Hilfe

A Erweitert ~

In Dateien suchen.. n

Letzte Anderung
28.06.2020 11:18
28.06.2020 11:19

28.06.2020 11:18

Hier kann Carola Dateien/Fotos etc. abspeichern, die nur sie sehen kann. Wenn sie auf
,Hinzufugen”druckt, kann sie auch neue Ordner erstellen und dort dann Fotos oder beliebige
Dokumente hochladen. So kann Carola von jedem Ort aus auf ihre Daten zugreifen.

Ratsgymnasium
Rheda-Wiedenbriick
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3. Dateien — Gruppenordner - Hochladen

Im Bereich Gruppen findet Carola fur jede Gruppe, zu der sie gehort, einen Ordnerbereich z.B. den
Ordner ,Klasse 5a M“ Hier werden Dateien abgelegt, die alle Mitglieder der Gruppe sehen konnen,
z.B. die Gruppenarbeitsergebnisse aus der letzten Mathestunde.

A » Dateien » Gruppen (nur lesen) ©Apps @ Hilfe Wen n Ca rO|a a Uf den
B Eigene @ Grisppen Gruppennamen klickt, kann sie alles
sehen, was in dieser Gruppe
= Hinzufligen~ 4 Erweitert ~ . .
abgespeichert ist.
In Dateien suchen.. n
© Name [H GroRe Typ Besitzer Letzte Anderung Wen n Ca rO|a eine Datel h Nz Ufugen
. . . o "
@) ) Testklasse - Verknipfung mit Ordner root 22.04.2020 10:10 WI | |I MUSS sie a Uf ” H anUfugen

gehen und dann die passende Datei
auswahlen, entweder bei IServ oder
aufihrem eigenen Rechner.

1 Léschen " Umbenennen Weitere Aktionen ~ Bilder: M ~

1 bis 1 von 1 Eintragen

Bei grolSeren Dateien kann es einen

Moment dauern, bis das Hochladen

erfolgreich ist.

Ratsgymnasium
Rheda-Wiedenbriick
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3. Datelen — Gruppenordner - Nutzung

In diesem Beispiel hat die Mathelehrer:in Carola ein Arbeitsblattim Ordner "Klasse
5a M" hochgeladen. Carola mochte das Arbeitsblatt 6ffnen und klickt auf das Bild. Leider erscheint
nur ein unscharfes Bild. Auch beim Ausdruck ist das Ergebnis leider nicht lesbar. Was ist

<<V°“"“a”: 85482—“5-"°"‘F"e“""’f> x Carola hat leider nur die Vorschau @ Name

der Datei gedffnet. Um diese

- mnat issse 7 [
STl | vollstandig anzuzeigen, muss sie e e
| (Il | diese erst 6ffnen oder =
Bl herunterladen. Das gelingt, wenn k Offnen
i = sie hier die passende Auswahl
0| P 3. Herunterladen

i - nutzt.
A > @ AnE-Mail anhangen

|| § @5482_AB_I(D

Ratsgymnasium
Rheda-Wiedenbriick
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4. Stundenplan

_.IServ

(B4l Carola Testar ~
nellzugrift &
E-Mail
Dateien
an
| 9| Kalender

@ Stundenplan

Diese Woche  Nachste Woche Stundenplan ~ Anderungen

Std.

Letzte Anderung

Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag

Keine Ergebnisse fir den aktuellen Filter. Wéhlen sie gegebenenfalls einen anderen aus.

Mittwoch
24.06.2020

6a M (DRE) CO10

6a M (DRE) C010

>« Sobald das neue Schuljahr beginnt, kann

Kombiniert

Freitag

Carola unter dem Reiter ,,Stundenplan® ihren
aktuellen Stundenplan sehen. Er zeigt immer
die aktuelle Woche an. Sie hat auch die
Moglichkeit, sich den Stundenplan der
nachsten Woche anzeigen zu lassen.

Neben den Fachern, Lehrern und
Raumen zeigt der Stundenplan auch
Vertretungen an. Verbindlich sind jedoch
immer die Vertretungen auf der
schulischen Anzeigetafel.

s

Ratsgymnasium
Rheda-Wiedenbriick
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5. Aufgaben

Uber das Modul , Aufgaben” kdnnen verschiedene Lehrer:innen Carola Aufgaben schicken, z.B.
wenn sie mal krank ist oder kein Prasenzunterricht stattfinden kann.

Dass sie eine neue Aufgabe hat, erkennt Carola an der kleinen ,1“ neben dem Aufgabenmodul.
Wenn Sie darauf klickt, erscheinen alle aktuellen Aufgaben mit Start- und Abgabetermin.

E Aufgaben 1

Dateien Aktuelle Aufgaben >  Tags ~ BCGIEHE X Zuricksetzen

= Drucken
- Aufgabe Starttermin Abgabetermin I Tags Erledigt Ruckmeldungen
o EMall 8 KL Schéne Ferien 28.06.2020 13.07.2020 (keine)
Wenn Carola die Aufgabe &ffnet, Details zu KL Schone Ferien
.. O . € Zuruck zur Liste
erfahrt sie genau, was sie tun soll
(” Beschreibung”) und wie sie |hr Aufgabendetails Ergebnisse abgeben
Ergebnis abgeben soll. Hier soll sie Frstelltvon: - Nicole presen Ihre abgegebenen Datelen
. | ' . Starttermin: 28.06.2020 19:00 Es wurden noch keine Dateien eingereicht.
eine Datei abgeben. In diesem Fall ein _ .
Abﬁabetermln: 13.07.2020 19:00
FOtO . Beschreibung: Liebe Testschiler:innen, \ ® Hochladen B IServ-Dateien

ich hoffe, ihr seid gut in den Ferien gelandet. Als
. . Aufgabe fur die ersten beiden Woche sollt ihr
SO bald Ca rOla dle DatE| hOChgeladen ein Foto eines besonderen Ortes hochladen,

den ihr in den Ferien besucht habt.

hat, wird die Aufgabe als erledigt Viele Grute Ratsgymnasium
\ ) Rheda-Wiedenbriick
angezelgt. Neine Testlehrer:in Seite 15



5. Aufgaben
Aktuelle Aufgaben M Tags v ® Zurlicksetzen

Alle Aufgaben
J Abgabetermin Tags Erledigt Riickmeldungen

Aktuelle Aufaaben v

Vergangene Aufgaben Es sind zur Zeit keine Aufgaben zu erledigen.

Wenn Carola den Abgabetermin flr eine Aufgabe verpasst
hat, erscheint diese Aufgabe flr sie nicht mehr.

Wenn sie ,vergangene Aufgaben® wahlt, kann sie aber alle
gestellten Aufgaben wieder sichtbar machen und ihr Foto
noch nachreichen.

Wenn Carola mehr Uber das Aufgabenmodul wissen mochte, findet sie eine ausfuhrliche Erklarung zur
Nutzung unter Kurzanleitung Aufgabentool. Ratsgymnasium

Rheda-Wiedenbriick
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https://www.rgrw.de/IServ-Aufgabenmodul-fuer-Schueler.pdf

6. Foren

Schone Ferien Die Foren sind dazu da, um sich innerhalb
v (Gehe zum ersten ungelesenen Beilrag. einer Gruppe auszutauschen, z.B. in der
€ Zuruck A Abonnement ~ £+ Moderieren ~ Klasse.

CT Carola Testar
Heute um 19:21 Uhr & ¥ neu

Schreibe hier Uber dein schonstes Ferienerlebnis. Lade auch ein Foto hoch, das zeigt, wo du gewesen bist. Achte aber darauf, dass du keine
Menschen fotografierst. Die sind vielleicht mit einer Veréffentlichung in diesem Forum nicht einverstanden.

Viel Spal3!

| <+ Antworten |

Man kann Nachrichten schreiben, indem man beim jeweiligen Beitrag auf ,,Antworten”

geht.

Dann offnet sich ein Feld, in das man schreiben kann.

Grundsatzlich ist es genauso, wie eine Mail zu schreiben, nur dass alle Mitglieder der

Gruppe den Beitrag sehen und lesen kénnen, hier z.B. die schonen Ferienerlebnisse und
Fotos. A

Seite 17



7. Videokonferenzen

Schiler:innen haben nicht die Moglichkeit, eigene Videokonferenzen zu
starten. Sie kdnnen aber Einladungen zu Videokonferenzen erhalten.
Entweder erfolgt die Einladung durch Teilen eines Raums oder lber einen
Einladungslink. Diesen erhalt Carola per Mail. Wenn sie ihn 6ffnet, gelangt
sie in den Konferenzraum.

(

Wird ein Raum mit Carola geteilt, kann sie diesen unter ,Videokonferenzen’
einfach auswahlen und betreten.

Testraum erstelit von Nicole Dresch

Freigaben Videokonferenz

(9 Nur Benutzer mit einer Freigabe konnen diesen nicht-
offentlichen Raum sehen und betreten. = Jetzt betreten

2 Carola Testar

Die VideoUbertragungen werden nur far unterrichtliche oder
schulinterne Zwecke verwendet, nicht an Dritte ibermittelt und
nicht gespeichert. Hat Ihre Schule keine Ausnahmen definiert, ist
eine Speicherung, Verdffentlichung oder Verbreitung von
Videoinhalten, ganz oder teilweise, sowohl Veranstaltern wie auch
Teilnehmern der Konferenz und deren Angehérigen grundsatzlich
untersagt. VerstoRe ziehen Konsequenzen vom Ausschluss von
Konferenzen bis zu rechtlichen Schritten nach sich.

A » Videokonferenzen

Mit Ihnen geteilte RGume

Testraum
Nicole Dresch

Um an der Konferenz
teilnehmen zu kénnen,
muss Carola nicht
unbedingt eine Kamera
oder ein Mikro besitzen.
Ohne Kopfhorer oder
Lautsprecher kann sie
aber nicht teilnehmen.

Wenn Carola mehr Gber Videokonferenzen wissen machte, findet sie beispielsweise hier ein Erklarvideo.

https://www.youtube.com/watch?v=fQ0QUaghGy5I

Ratsgymnasium
Rheda-Wiedenbriick
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https://www.youtube.com/watch?v=fQ0QUqhGy5I

8. News

= News

Wie funktioniert das Aufgabentool?

28.04.2020 14:15 | & Theo Technik | ® Schiiler | ¥ Schulnews

Liebe Schulerinnen und Schiiler,

Unter News kann Carola aktuelle
Neuigkeiten entdecken. Hier stellt Theo
Technik oder die Schulleitung manchmal
Erklarungen ein (ahnlich wie diese) oder
informiert Uber aktuelle Ereignisse oder
ruft zur Teilnahme an einer Umfrage z.B.
zu dem Programm IServ auf.

Ratsgymnasium
Rheda-Wiedenbriick
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9. ModulUbersicht — Eigene Einstellungen

IServ

Carola Testar ~

Schnellzugriff ]

<] E-Mail
Dateien

|E| Kalender

@ Stundenplan

Alle Module v
|i Adressbuch
EI Aufgaben

Dateien

]
p=y Drucken

< E-Mail 8
= Foren

an

| 9| Kalender

u Kurswahlen

@i Mediotheken

News

ik Riickmeldung
(@) stundenplan
Bl TestNeu

= Texte

E Umfragen

Videokonferenzen

Hier sind noch einmal alle Module, die Carola nutzen
kann, in der Ubersicht. Wenn sie ihre Ansicht anpassen
will, kann sie Gber ,Schnellzugriff“ Module, die sie haufig
braucht, hinzuflgen, z.B. das Aufgabenmodul oder die
Videokonferenz.

Wir hoffen, du hast nun einen Uberblick iber die
wichtigsten Funktionen erhalten. Mehr Details zu den
verschiedenen Modulen findest du in weiteren
Erklarungen.

Vielleicht willst du aber auch einzelne Module selbst
entdecken (Kalender, Adressbuch, Texte usw.). Viel Spaf3
dabeil

Ratsgymnasium
Rheda-Wiedenbriick

Seite 20



Vielen Dank fur deine
Aufmerksamkeit!

Diese Erklarung wurde erstellt von Nicole Dresch auf

der Grundlage von Ideen unseres Schulers Julius

Zimmer. Er hat uns einen Einblick gewahrt, was aus

Schulersicht sinnvoll ist zu wissen. Herzlichen Dank. Die

verwendeten Bilder sind selbst erstellte Screenshots.

Die dargestellten Schiler Fred und Carola sind nicht

Schuler des Ratsgymnasiums, sondern Piktogramme . .
atsgymnasium

des Microsoft-Office-Paketes. Rhecio- Wiedenbrick
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